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|. Postanowienia ogodline.

§1.

Regulamin opracowano w oparciu o przepisy:

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7

8)
9)

Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. Nr 112, poz. 654 z p6zn.zm.),

Statutu Samodzielnego Zespotu Publicznych Zaktadéw Lecznictwa Otwartego Warszawa-Rembertow.
Ustawy z dnia 6 listopada 2008 roku art.28 ust.4 o prawach pacjenta i Rzecznika Praw Pacjenta (t.j.Dz.U. z
2019 r., poz. 1127 ze zm.),

Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (T.J. Dz.U. z 2018r., poz 1510 ze zm.),

Ustawy z dnia 5 grudnia 1996r. o zawodach lakarza i lekarza dentysty (t.j. Dz.U. z 2019 r. o0 zawodach lekarza
i lekarza dentysty (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz. 537 ze zm.),

Ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017r. o podstawowej opiece zdrowotnej (Dz.U. 2017 poz. 2217),
Aktualnych Zarzadzen Prezesa NFZ,

Niniejszego Regulaminu,

Innych przepiséw prawa

§2.

Regulamin organizacyjny zwany w dalszej czesci Regulaminem okre$la cele i zadania, strukture organizacyjng
Zespotu oraz rodzaje i zakres udzielanych swiadczeh zdrowotnych.

§3.

1. llekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o:

w

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7

8)

9)

zespole, SZPZLO rozumie sie przez to Samodzielny Zespdt Publicznych Zaktadéw Lecznictwa Otwartego
Warszawa-Rembertéw,

statucie, rozumie sie przez to Statut SZPZLO Warszawa-Rembertow

regulaminie, rozumie si¢ przez to niniejszy regulamin organizacyjny,

POZ, rozumie sie przez to podstawowq opieke zdrowotng,

lekarzu, rozumie sie przez to réwniez lekarza stomatologa (dentyste),

pielegniarce, rozumie sie przez to réwniez potozng i higienistke szkolng,

pracowniku medycznym rozumie sie przez to osobe wykonujgcg zawdd medyczny, zatrudniong na
stanowisku, na ktérym te kwalifikacje sg wymagane, w szczegdlnosci: lekarza, lekarza stomatologa,
fizjoterapeute, pielegniarke, higienistke szkolng, potozng, fizykoterapeute, technika medycznego, pomoc
stomatologiczna,

pielegniarce koordynujacej rozumie sie przez to pielegniarke koordynujgca prace pielegniarek, pracownikéw
rejestracji i obstugi, wyznaczong przez Dyrektora Zespotu,

przez wyzszy personel medyczny rozumie sie lekarzy, lekarzy stomatologdéw i mgr rehabilitacji

10) przez sredni personel medyczny rozumie sie¢ pielegniarke, higienistke szkolna, potozng, fizykoterapeute,

technika medycznego oraz pomoc stomatologiczna,

11) przez nizszy personel medyczny rozumie sie sekretarki medyczne i pracownikéw obstugi,
12) ustawe o $oz nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U. nr 210, poz. 2135 z pézn. Zm.)

§4.

Zespot jest podmiotem leczniczym nie bedgcym przedsiebiorcg prowadzonym w formie samodzielnego
publicznego zespotu opieki zdrowotnej i jako jednostka wyodrebniona organizacyjnie posiada osobowos$¢ prawna.
Zespo6t dziata pod nazwa: Samodzielny Zespdt Publicznych Zaktaddéw Lecznictwa Otwartego Warszawa-
Rembertéw.

Zespot moze uzywaé nazwy skroconej: SZPZLO Warszawa-Rembertow

Siedziba Zespotu zlokalizowana jest przy ul. Dwéch Mieczy 22a, 04-491 Warszawa.
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Il. Cele i zadania Zespotu.

§5.
1. Gtéwnym celem funkcjonowania Zespotu jest wykonywanie dziatalno$ci leczniczej polegajgcej na udzielaniu
Swiadczen zdrowotnych. Do podstawowych zadan Zespotu w szczegdlnosci nalezy:
1) Sprawowanie podstawowej opieki medycznej,
2) Udzielanie specjalistycznych swiadczen ambulatoryjnych,
3) Udzielanie $wiadczen stomatologicznych w dostepnym zakresie,
4) Udzielanie swiadczen diagnostycznych w dostepnym zakresie,
5) Udzielanie $wiadczen rehabilitacji leczniczej w zakresie dostepnym w Zespole,
6) Orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia,
7) Zapobieganie powstaniu urazéw, choréb spotecznych i zakaznych poprzez dziatania profilaktyczne
i szczepienia ochronne,
8) Prowadzenie oswiaty zdrowotnej i dziatalnosci z zakresu promocji zdrowia,
9) Organizowanie w ustalonym zakresie opieki medycznej w sytuacjach awaryjnych i klesk zywiotowych,
10) Dokonywanie okresowych ocen stanu zdrowia ludnosci w rejonie dziatania Zespotu.
2. Dziatalnos$¢ lecznicza wykonywana przez Zespét moze réwniez polegac na:
1) promocji zdrowia,
2) realizacji zadah dydaktycznych i badawczych w powigzaniu z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych i
promocjg zdrowia, w tym wdrazaniem nowych technologii medycznych oraz metod leczenia.
3. Zespodt moze uczestniczy¢ w przygotowywaniu osdb do wykonywania zawodu medycznego i ksztatceniu oséb
wykonujgcych zawdd medyczny na zasadach okreslonych w ustawie oraz odrebnych przepisach regulujgcych
ksztatcenie tych osob.

§6.
Zespot organizuje i udziela $wiadczen zdrowotnych obejmujgcych dziatania stuzgce zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu lub poprawie zdrowia oraz inne dziatania medyczne wynikajgce z procesu leczenia, ustawy lub
przepisow odrebnych regulujgcych zasady ich wykonywania.

§7.

1. Podmiot leczniczy SZPZLO Warszawa-Rembertéw zapewnia osobie dotknietej przemocg w rodzinie
udzielenie pomocy w formie badania lekarskiego w celu ustalenia przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata
zwigzanych z uzyciem przemocy w rodzinie oraz wydania zaswiadczenia lekarskiego w tym przedmiocie, o
ktérych mowa w art. 3 ust. 1 pkt. 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinnie.

2. Pomocy, o ktérej mowa w ust. 1, osobie dotknietej przemocg w rodzinie udziela sie bezptatnie, zgodnie z
art. 3 ust. 1 pkt. 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, uwzgledniajgc art.
16 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkéw publicznych.

3. Zgodnie z art. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie ilekro¢ w tej ustawie
jest mowa o:

1) przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine
dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczna,
naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w szczegdlnosci:

a) narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajgce jej godnosé, nietykalnosc¢ cielesng lub wolnosé, w tym seksualng,

c) powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce u tej osoby
cierpienie lub krzywde,

d) ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostepu do srodkéw finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

e) istotnie naruszajgce prywatnosé tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej;

2) osobie doznajgcej przemocy domowej — nalezy przez to rozumiec¢:
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3)

4)

a) matzonka, takze w przypadku gdy matzehstwo ustato lub zostato uniewaznione, oraz jego
wstepnych, zstepnych, rodzenstwo i ich matzonkéw,
b) wstepnych i zstepnych oraz ich matzonkoéw,

¢) rodzenstwo oraz ich wstepnych, zstepnych i ich matzonkoéw,

d) osobe pozostajgcg w stosunku przysposobienia i jej matzonka oraz ich wstepnych, zstepnych,
rodzenstwo i ich matzonkéw,

e) osobe pozostajgcg obecnie lub w przesziosci we wspdlnym pozyciu oraz jej wstepnych,
zstepnych, rodzenstwo i ich matzonkéw,

f) osobe wspdlnie zamieszkujgca i gospodarujgcg oraz jej wstepnych, zstepnych, rodzenstwo i ich
matzonkow,

g) osobe pozostajgcg obecnie lub w przesztosci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej
niezaleznie od wspdélnego zamieszkiwania i gospodarowania,

h) matoletniego

— wobec ktdrych jest stosowana przemoc domowa,;

osobie stosujgcej przemoc domowg — nalezy przez to rozumie¢ petnoletniego, ktéry dopuszcza sie

przemocy domowej wobec oséb, o ktérych mowa w pkt 2;

Swiadku przemocy domowej — nalezy przez to rozumiec osobe, ktéra posiada wiedze na temat

stosowania przemocy domowej lub widziata akt przemocy domowe;.

Przez osobe doznajgca przemocy domowej nalezy takze rozumieé¢ matoletniego bedacego

swiadkiem przemocy domowej wobec o0séb, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2.

4. Wzoér zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy
w rodzinie, okresla rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2023 r. w sprawie wzoru
zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy
domowej (Dz. U. poz.1827).

Wz6r tego zaswiadczenia stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszego regulaminu.

Lekarze zatrudnieni w SZPZLO Warszawa-Rembertow zobowigzani sg do precyzyjnego wypetnienia
zaswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 4, w szczegdlnosci do wnikliwego i precyzyjnego opisu badania
fizykalnego obejmujgcego charakterystyke uszkodzen ciata, w szczegoélnosci okolice anatomiczng, rodzaj,
liczbe, wielkos¢, ksztalt, przebieg i barwe, a takze ich wptyw na sprawnos¢ czesci ciala, a takze
przedstawienia opinii 0 przyczynach i czasie doznania uszkodzen ciata.

lll. Struktura organizacyjna.

Rada
Spotfeczna

___________ > Dyre ktor Inspektor Ochrony Danych

Zastepca dyrektora ds. medycznych

—megniarka Koordynujaca Peouel Ly
Koordynator Rehabilitacji

R

Kierownik Rejestracji

Gtéwny Ksiegowy

Personel Rehabilitacji

L

1

Kadry i ptace

Pracownicy Rejestracji

Personel Pielegniarski

Koordynator ds. Rehabilitacji
Kontroli Zarzadczej S

,
[ Pracownicy rejestracji ]

\

Pracownicy Obstugi
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§8.

Dziatalnoscig Zespotu kieruje Dyrektor, ktory:

o0~ wWN R

samodzielnie podejmuje decyzje dotyczgce funkcjonowania Zespotu i ponosi za nie odpowiedzialnosc,
reprezentuje Zespoét na zewnatrz,

organizuje wspoitprace z Radg Spoteczng i organami Samorzgdu m.st. Warszawy,

zawiera umowy z $wiadczeniodawcami, dostawcami i ustugodawcami,

jest przetozonym pracownikéw Zespotu i wykonuje czynnosci w sprawach z zakresu prawa pracy,

kieruje Zespotem poprzez kierownikdw komorek organizacyjnych oraz osoby zajmujgce samodzielne
stanowiska pracy.

§9.
W czasie nieobecnosci Dyrektora Zespotu jego obowigzki przejmuje zastepca dyrektora do spraw medycznych.
Jesli nie jest to mozliwe obowigzki przejmuje lekarz z najdiuzszym stazem pracy w POZ.
Osoba zastepujgca Dyrektora organizuje oraz sprawuje nadzoér nad funkcjonowaniem Zespotu w powierzonym
pisemnie zakresie.

§10.
Pracownik jest obowigzany wypetnia¢ polecenia przetozonych.
W razie watpliwosci pracownik moze zwrdci¢ sie o wyjasnienie albo potwierdzenie polecenia lub dyspozycji do
Dyrektora Zespotu.
Od polecenia dyrektora pracownikowi nie przystuguje odwolanie.
Odmowa wykonania polecenia przetozonego w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia jest ciezkim naruszeniem
podstawowych obowigzkéw pracownika w rozumieniu kodeksu pracy.

§11.

W sktad Zespotu na dzien zatwierdzenia Regulaminu wchodza:
1) Jednostki organizacyjne swiadczgce ustugi medyczne w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej:

a) Przychodnia Nr 1 przy ulicy Zawiszakéw 23 w Warszawie,

b) Filia nr 1 Przychodni Nr 1 przy ulicy Dwéch Mieczy 22a w Warszawie,

c) Filia nr 2 Przychodni Nr 1 przy ulicy Chetmzyhskiej 27/35 w Warszawie.
2) Jednostki organizacyjne swiadczgce ustugi medyczne w zakresie ambulatoryjnej opieki specjalistycznej,

rehabilitacji i stomatologii:

a) Poradnia rehabilitacyjna,

b) Pracownia fizjoterapii,

¢) Poradnia chirurgii ogdine;j,

d) Poradnia potozniczo-ginekologiczna,

e) Poradnia alergologiczna,

f)  Poradnia stomatologiczna,
3) Samodzielne stanowiska pracy:

a) Dyrektor,

b) Lekarz,

c) Pielegniarka Koordynujaca,

d) Kierownik Rejestracji,

e) Koordynator Rehabilitaciji,

f)  Polozna,

g) Gtéwna Ksiegowa,

h) Specjalista ds. Kadr i Pfac,

i)  Inspektor Ochrony Danych,

j)  Koordynator ds. Kontroli Zarzgdcze;.
Nadzér merytoryczny nad dziataniem personelu lekarskiego sprawuje zastepca dyrektora ds. medycznych
Nadzér merytoryczny nad dziataniem stanowisk samodzielnych oraz Pracowni Fizjoterapii sprawuje Dyrektor
Zespotu.
Nadzér merytoryczny nad personelem pielegniarskim i pracownikami obstugi sprawuje Pielegniarka
Koordynujgca.
Nadzor merytoryczny nad pracownikami rejestracji sprawuje Kierownik Rejestracji.
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IV. Rodzaje udzielanych s$wiadczen.

§12.

Zespdt udziela $wiadczen zdrowotnych stuzgcych zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia, ktéra

obejmuije:

1. podstawowg opieke zdrowotng wykonywang w warunkach ambulatoryjnych i domowych, w miejscu
zamieszkania lub pobytu osoby potrzebujgcej $wiadczenh zdrowotnych oraz medycyne szkolng realizowang w
gabinetach profilaktyki zdrowotnej i pomocy przedlekarskiej,

2. specjalistyczng opieke zdrowotng w zakresie:

a. alergologii, chirurgii ogolnej, ginekologii i potoznictwa wykonywang w warunkach ambulatoryjnych a w
razie potrzeby w miejscu zamieszkania lub pobytu pacjenta,
b. rehabilitacje, fizjoterapie i fizykoterapie wykonywang w warunkach ambulatoryjnych,

diagnostyke medyczng

stomatologie ogdlng

5. realizacje programoéw profilaktycznych i promocji zdrowia

pw

§13.
Zespot moze prowadzi¢ wyodrebniong organizacyjnie dziatalno$¢ inng niz dziatalno$¢ lecznicza w zakresie:
dziatalnosci szkoleniowo-edukacyjnej,
dziatalnosci wydawniczej,
poradnictwa, w tym w szczegdlnosci w zakresie zdrowia rodziny,
ustug gastronomicznych,
obrotu produktami leczniczymi i wyrobami medycznymi,
obrotu artykutami zielarskimi i higieniczno-kosmetycznymi,
obrotu artykutami komplementarnymi w stosunku do ustug medycznych,
przewozu osob albo materiatéw biologicznych i materiatdw wykorzystywanych do udzielania $wiadczen zdrowotnych,
wymagajgcych specjalnych warunkéw transportu.

e A R

§14.
Zespot realizuje zadania na rzecz bezpieczenstwa i obronnosci panstwa, na zasadach okreslonych w odrebnych
przepisach.

V. Struktura organizacyjna udzielanych swiadczen

§15.

1) Przychodnia Nr 1 przy ulicy Zawiszakow 23 w Warszawie:

a) poradnia (gabinet) lekarza poz,

b) poradnia (gabinet) pediatryczna,

c) poradnia (gabinet) pielegniarki poz,

d) poradnia (gabinet) potoznej poz,

e) poradnia (gabinet) poz,

f)  punkt szczepien,

g) punkt pobran materiatéw do badan,

h) poradnia rehabilitacyjna,

i) pracownia fizjoterapii

j) poradnia potozniczo-ginekologiczna,

k) gabinet diagnostyczno-zabiegowy,

I)  poradnia chirurgii ogoinej,

m) poradnia promociji zdrowia w zakresie dziatania Zespotu

2) Filia Nr 1 Przychodni nr 1 przy ulicy Dwoch Mieczy 22a w Warszawie:
a) Poradnia (gabinet) lekarza poz,
b) poradnia (gabinet) pielegniarki poz,
c) poradnia (gabinet) potoznej poz,
d) poradnia stomatologiczna,
e) poradnia (gabinet) poz,
f)  punkt szczepien,
g) punkt pobran materiatéw do badan,
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3) Filia Nr 2 Przychodni nr 1 przy ulicy Chetmzynskiej 27/35 w Warszawie:
a) poradnia (gabinet) lekarza poz (dorosli),
b) poradnia (gabinet) lekarza poz (dzieci- przy zatrudnieniu lekarza rodzinnego),
c) poradnia (gabinet) pielegniarki poz,
d) poradnia (gabinet) potoznej poz,
e) poradnia (gabinet) poz,
f)  punkt pobran materiatéw do badan,
g) poradnia alergologiczna,
Dziatalnoscig przychodni i filii kieruje Dyrektor Zespotu.

VI Przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych

§16.

1. Swiadczenia zdrowotne sg udzielane:

1) dostepnymi metodami i Srodkami zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej,

2) zgodnie z zasadami etyki zawodowej,

3) z nalezytg starannoscia,

4) z poszanowaniem praw pacjenta.
2. Swiadczenia zdrowotne sg udzielane przez osoby wykonujgce zawdd medyczny oraz spetniajgce wymagania
okreslone w odrebnych przepisach.
3. Swiadczenia zdrowotne finansowane ze $rodkéw publicznych sg udzielane w sposéb ciggly i planowane przez
Dyrektora na okreslone harmonogramem dostepnosci dni i tygodnie kazdego miesigca.

§17.
1. Zadne okoliczno$ci nie mogg stanowié podstawy do odmowy udzielania $wiadczenia zdrowotnego, jezeli osoba
zgtaszajgca sie do Zespotu potrzebuje natychmiastowej pomocy ze wzgledu na zagrozenie zycia lub zdrowia.
2. Swiadczenia zdrowotne w przypadkach nagtych, zagrozenia zycia lub zdrowia sg udzielane niezwtocznie.

§18.

1. Rejestracja pacjentéw odbywa sie na podstawie zgtoszenia:

1) osobistego,

2) telefonicznego,

3) za posrednictwem o0s6b bliskich i oséb trzecich.
2. Pacjent ubezpieczony, rejestrowany jest w oparciu o aktualny i obowigzujacy dokument ubezpieczenia,
uprawniajgcy do $wiadczen zdrowotnych. Dokument ten jest réwniez wymagany w kazdym dniu korzystania ze
Swiadczen Zespotu.
3. Rejestracja pacjentow i lista os6b oczekujgcych na $wiadczenia zdrowotnej, oséb o ktérych mowa w ust. 7
prowadzona jest na biezgco w dniach i godzinach pracy przychodni.
4. W zakresie poz obowigzuje zasada przyjecia pacjenta przez dostepnego w dniu zgtoszenia lekarza.
5. Pacjent rejestrowany jest z wyprzedzeniem, z wyznaczeniem dnia i godziny realizacji $wiadczenia zdrowotnego.
6. Swiadczenia udzielane sg w dniu zgtoszenia lub w czasie uzgodnionym z pacjentem. Kazda zmiana terminu
wymaga ustalenia z pacjentem nowego terminu swiadczen.
7. Ustalenia terminu wizyty wymaga roéwniez pacjent kontynuujgcy leczenie lub wymagajgcy kontroli stanu zdrowia.
Pacjent jest informowany przez realizatora swiadczen o konieczno$ci dopetnienia formalnosci rejestracyjnych celem
wyznaczenia terminu kolejnej wizyty.
8. W przypadku 0sdb ubezpieczonych i braku mozliwosci udzielenia swiadczenia zdrowotnego w dniu zgtoszenia,
rejestracja odbywa sie w zakresie, na zasadach i w sposob okreslony w art. 20 ustawy o $0z Zespot prowadzi rejestr
0s0b oczekujgcych na swiadczenia zdrowotne odrebnie dla kazdej wewnetrznej komorki organizacyjne;.
9. Postanowien ust. 7 nie stosuje sie do Swiadczen zdrowotnych udzielanych w przypadkach, o ktérych mowa w §16.
W przypadku niemozliwosci wykonania $wiadczen zdrowotnych z przyczyn lezacych po stronie Zespotu lub
spowodowanych wystgpieniem sity wyzszej, Zespét zapewnia pacjentom ubezpieczonym lub uprawnionym w
Funduszu, udzielenie $wiadczen zdrowotnych przez inny podmiot wtasciwy do ich udzielania.

§19.
Swiadczenia zdrowotne sg udzielane przy uzyciu aparatury i sprzetu medycznego wiasciwych dla rodzaju
udzielanych swiadczen zdrowotnych, wprowadzonych do obrotu i do uzywania zgodnie z odrebnymi przepisami.
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§20.
Dokumentacja medyczna prowadzona jest w oparciu o obowigzujgce przepisy i zarzgdzenia wewnetrzne Dyrektora
Zespotu w sposbéb zapewniajgcy ochrone danych osobowych w niej zawartych. Udostepnienie dokumentac;i
medycznej nastepuje na zasadach okreslonych w przepisach powszechnie obowigzujgcych.

§21.
1. W przychodniach Zespotu, na tablicy informacyjnej, dostepne sg dane o:

1) osobach realizujgcych swiadczenia, dniach, godzinach i miejscu ich udzielania,

2) zasadach rejestracji na $wiadczenia ambulatoryjne i wizyty domowe,

3) trybie sktadania skarg i wnioskéw,

4) prawach i obowigzkach pacjenta,

5) adresie oraz numerach telefonéw podmiotéw udzielajgcych $wiadczen w dni wolne od pracy, niedziele i
Swieta w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej,

6) numerach telefonéw podmiotéw udzielajgcych sSwiadczen w zakresie ratownictwa medycznego z
zastrzezeniem, ze dotyczy to $wiadczen udzielanych w zwigzku z: wypadkiem, urazem, porodem, nagtym
zachorowaniem lub nagtym pogorszeniem stanu zdrowia powodujgcymi zagrozenie zycia,

7) adresie oraz numerze telefonu i bezptatnej infolinii Biura Rzecznika Praw Pacjenta przy ministrze
wiasciwym do spraw zdrowia,

8) informacji o mozliwosci i sposobie zapisywania sie na liste oczekujgcych na $wiadczenia zdrowotne,

2. W w/w jednostkach, informacja o ktérej mowa w ust. 1 pkt. 5) i 6) dostepna jest w formie, widocznej takze na
zewnatrz budynku.

3. W w/w jednostkach, informacja o ktérej mowa w ust. 1 pkt. 1) dotyczy réwniez nieobecnosci i zastepstw oso6b
udzielajgcych swiadczen zdrowotnych.

§22.

1. Osoba dotknieta przemocg w rodzinie, o ktérej mowa w §7, zgtaszajgca sie do podmiotu leczniczego
SZPZLO Warszawa-Rembertow z zamiarem przeprowadzenia wobec niej badania lekarskiego w celu
ustalenia przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy w rodzinie oraz wydania
zaswiadczenia lekarskiego w tym przedmiocie bezzwtocznie kierowana jest do wtasciwego lekarza.

2. Przebieg procesu realizacji zadania, o ktérym mowa w ust. 1, koordynuje pielegniarka koordynujgca i
Dyrektor placowki.

3. Lekarz po przeprowadzeniu odpowiedniego badania, bezzwtocznie wydaje zaswiadczenie, o ktérym mowa
w ust. 1, a nastepnie przekazuje je osobie dotknietej przemocg (lub osobie przez nig upowaznionej).

Organizacja udzielania S$wiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej

§23.
1. Poradnie i gabinety podstawowej opieki zdrowotnej czynne sg od poniedziatku do pigtku w godz. od 8.00 do 18.00.
2. Zakres zadan i kompetencji: lekarza, pielegniarki i pielegniarki szkolnej, potoznej podstawowej opieki zdrowotnej
wynika z obowigzujgcych w tej sprawie przepisdw oraz wytycznych okreslonych umowg z NFZ.
3. Ubezpieczony ma prawo wyboru lekarza, pielegniarki i potoznej podstawowe] opieki zdrowotnej, sposréd lekarzy,
pielegniarek i potoznych ubezpieczenia zdrowotnego, nie czesciej niz dwa razy w roku, z zastrzezeniem przypadkow
o ktérych mowa w warunkach okreslonych umowg z NFZ .
4. Wybdr lekarza, pielegniarki i potoznej podstawowej opieki zdrowotnej potwierdza oswiadczenie woli
ubezpieczonego ztozone w formie deklaracji wyboru, o ktérej mowa w art. 56 ust. 2 ustawy o $oz.

§24.
1. Lekarz podstawowej opieki zdrowotnej jest obowigzany do podejmowania wszelkich dziatan stuzgcych profilaktyce
i promocji zdrowia, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia pacjenta, a w szczegoélnosci do
postepowania zgodnie z zakresem zadan kompetenc;ji lekarza podstawowej opieki zdrowotne;.
2. W ramach swiadczen podstawowej opieki zdrowotnej Zespotu zapewnia ubezpieczonym dostep do badan
diagnostycznych, swiadczen pielegniarki i potoznej poz oraz opieki w domu pacjenta.
3. Swiadczenia zdrowotne w podstawowej opiece zdrowotnej udzielane s3 jesli to mozliwe w dniu zgtoszenia, wedtug
kolejnosci ustalonej przez pracownika dokonujgcego rejestracji. W schorzeniach przewlektych pracownik rejestracji
ustala z pacjentem termin realizacji Swiadczenia.
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Organizacja udzielania swiadczen zdrowotnych z zakresu specjalistycznej opieki zdrowotnej

§25.

1. Swiadczeniami specjalistycznymi sg $wiadczenia opieki zdrowotnej we wszystkich dziedzinach medycyny
realizowanych przez Zesp6t z wytgczeniem podstawowej opieki zdrowotnej.
2. Swiadczenia specjalistycznej opieki zdrowotnej sg udzielane przez Zespét na podstawie skierowania lekarza
ubezpieczenia zdrowotnego w ramach porad ambulatoryjnych lub w domu pacjenta.
3. Nie jest wymagane od ubezpieczonego skierowanie do nastepujgcych lekarzy specjalistow:

1) ginekologa i potoznika,

2) dentysty,

3) wenerologa,

4) onkologa,

5) psychiatry,

Skierowania nie jest wymagane rowniez dla:
1) chorych na gruzlice,
2) 0os6b zakazonych wirusem HIV,
3) inwalidow wojennych i wojskowych, osob represjonowanych oraz kombatantéw,
4) cywilnych niewidomych ofiar dziatan wojennych,
5) oséb uzaleznionych od alkoholu, srodkéw odurzajacych i substancji psychotropowych - w zakresie lecznictwa
odwykowego,
6) uprawnionego zofnierza lub pracownika, w zakresie leczenia urazoéw lub choréb nabytych podczas
wykonywania zadan poza granicami panstwa.
4 W stanach bezposredniego zagrozenia zycia lub porodu, $wiadczenia zdrowotne sg udzielane bez wymaganego
skierowania.
5. Jezeli pacjent jest pod opiekg specjalisty i wymaga kontynuacji leczenia w ramach tej samej jednostki chorobowej,
to zwigzane z tym kolejne porady, odbywajg sie bez ponownego skierowania.

§26.

1. Przyjmowanie pacjentébw w poradniach specjalistycznych odbywa sie w dniach i godzinach ustalonych
harmonogramami pracy.
2. Pacjent zgtaszajacy sie do poradni specjalistycznej musi posiadac:

1) skierowanie od lekarza podstawowej opieki zdrowotnej lub od innego lekarza specjalisty, z zastrzezeniem

przypadkow wymienionych w §23.

2) aktualne wyniki badan zleconych przez lekarza podstawowej opieki zdrowotnej, a w przypadku objecia opiekg

specjalisty wyniki badan przez niego zlecone,

3) karte informacyjng leczenia szpitalnego, jesli pacjent byt wczesniej hospitalizowany,

4) inne wyniki badan bedgcych w posiadaniu pacjenta, zwigzane z jego chorobg.
3. Pacjent ma prawo wyboru lekarza udzielajgcego swiadczenh specjalistycznych sposréd lekarzy udzielajgcych tych
Swiadczen w Zaktadzie.
4. W przypadku czasowej nieobecnosci oséb udzielajgcych swiadczen skutkujgcych ograniczeniem dostepnosci do
Swiadczen, Zespdt jest zobowigzany do ustanowienia zastepstwa tych osdéb, o ile umowy cywilnoprawne zawarte z
udzielajgcymi swiadczen nie stanowig inacze;.
5. Przyjmowanie pacjentéw w poradniach specjalistycznych nastepuje bez zadnej zwioki, wedtug kolejnosci ustalonej
przez pracownika dokonujgcego rejestracji.
6. W przypadku braku mozliwosci udzielenia swiadczenia zdrowotnego w dniu zgtoszenia pracownik rejestraciji
postepuje w sposob okreslony w §17.
7. W przypadkach nagtych, zagrazajgcych zdrowiu lub zyciu pacjenta — porada specjalistyczna, niezbedny zabieg
lub badanie odbywajg sie w dniu zgtoszenia.
8. Gdy cel leczenia w poradni specjalistycznej nie mogt by¢ osiggniety, lekarz specjalista kieruje pacjenta do leczenia
szpitalnego w tym takze uzdrowiskowego.

§27.
1. Do zadan specjalistycznej opieki zdrowotnej w szczegdlnosci nalezy:
1) udzielanie swiadczen oraz opieka profilaktyczno-lecznicza w przypadkach wybiegajgcych poza zakres
kompetencji lekarza podstawowej opieki zdrowotnej lub lekarza czy terapeuty innej specjalnosci,
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2) udzielenie konsultacji specjalistycznych dajgcych wyczerpujgca odpowiedz na problem, ktéry byt przedmiotem
skierowania,

3) przygotowanie pacjenta do realizacji zalecanej diagnostyki lub planowanej formy terapii z podaniem wskazan,
przeciwwskazan i istniejgcego ryzyka,

4) uzasadnienie przyczyny ewentualnej odmowy diagnozowania i leczenia, takze w formie pisemnej na zadanie
pacjenta,

5) prowadzenie dokumentacji medycznej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i zarzgdzeniami wewnetrznymi
Zespotu,

6) wykonywanie badan diagnostycznych i zabiegdw terapeutycznych oraz wypisywanie recept i wnioskéw zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawnymi,

7) orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia pacjenta,

8) przekazywanie lekarzowi podstawowej opieki zdrowotnej informacji o podjetym leczeniu i dalszym postepowaniu
9) podejmowanie dziatan w zakresie edukacji zdrowotnej, promocji zdrowia i prewenciji chorob.

Organizacja udzielania swiadczen zdrowotnych w zakresie rehabilitacji

§28.
Pracownia fizjoterapii czynna jest od poniedziatku do pigtku w godzinach :7:30 — 18:00
Swiadczenia fizjoterapii leczniczej realizowane sg w warunkach ambulatoryjnych.

Rehabilitacja w warunkach ambulatoryjnych

Skierowanie na zabiegi fizjoterapeutyczne moze wystawic¢ kazdy lekarz ubezpieczenia zdrowotnego. W przypadku
stwierdzenia wady postawy kwalifikujgcej sie do rehabilitacji leczniczej lub dysfunkcji narzadu ruchu, ktorej przyczynag
sg wady postawy, skierowanie na zabiegi wystawia lekarz specjalista (takze | stopnia) rehabilitacji, chirurgii
ortopedycznej lub urazowo-ortopedycznej, ortopedii i traumatologii lub w trakcie specjalizacji z rehabilitacji
medycznej lub ortopedii i traumatologii narzadu ruchu. NFZ finansuje do pieciu zabiegédw dziennie w
dziesieciodniowym cyklu terapeutycznym. Skierowanie na zabiegi fizjoterapeutyczne straci waznos¢, jezeli nie
zostanie zarejestrowane w zakladzie rehabilitacji w terminie 30 dni od daty wystawienia.

Organizacja udzielania Swiadczen zdrowotnych w zakresie stomatologii

§29.

Pacjent, ktéry chce skorzystaé z porady dentysty w tym zakresie, ma prawo wyboru dowolnej placéwki lub lekarza
stomatologa, udzielajgcych Swiadczen na podstawie umowy z NFZ na terenie catego kraju. Skierowanie do
stomatologa nie jest wymagane.
Pacjentom przystugujg miedzy innymi:

1) badanie lekarskie stomatologiczne z instruktazem higieny jamy ustnej,

2) badanie lekarskie kontrolne,

3) leczenie prochnicy zebow,

4) Swiadczenia z zakresu leczenia endodontycznego (kanatowego) zebéw jednokanatowych,

5) usuniecie ztogdw nazebnych,

6) leczenie zmian na btonie sluzowej jamy ustnej,

7) usuniecie zeba oraz niektére zabiegi chirurgiczne,

8) zdjecia rentgenowskie wewnatrzustne w razie potrzeby,

9) znieczulenie w razie potrzeby.

Organizacja udzielania Swiadczen zdrowotnych zwigzanych z badaniem diagnostycznym i analityka
medycznag

§30.

1. Wykonywanie badan diagnostycznych pacjentom Zespotu, odbywa sie w bezposrednio w poradniach lub w
pracowniach diagnostycznych Zespotu, w dniach i godzinach ustalonych harmonogramem pracy. W przypadku
braku mozliwosci realizacji okreslonego zakresu zleconych badan, Zespotu zabezpiecza ich wykonanie w
pracowniach podmiotéw z ktérymi ma zawartg umowe.
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Wykonywanie badan diagnostycznych kosztochtonnych, zleconych pacjentom Zespotu odbywa sie w
pracowniach swiadczeniodawcoéw, z ktérymi umowe zawart Narodowy Fundusz Zdrowia.

Badania z zakresu analityki medycznej wykonywane sg przez podwykonawcéw Zespotu na podstawie zawartej
umowy. Jezeli przepisy szczegodlne oraz umowa zawarta z podwykonawcg badan nie stanowi inaczej,
pobieranie materiatu do badan odbywa sie w punktach pobran Zespotu, lub w uzasadnionych przypadkach w
domu pacjenta.

Badania diagnostyczne i analityki medycznej wykonywane sg na podstawie skierowan lekarzy Zespotu-
podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej, w zakresie zgodnym z ich kompetencjami.

Lekarz kierujgcy pacjenta na badania diagnostyczne i analityki medycznej zobowigzany jest wskaza¢ w
skierowaniu miejsce jego wykonania, w pierwszej kolejnosci pracownie diagnostyczng Zespotu o ile rodzaj lub
zakres zleconych badan jest przez nig wykonywany.

Pracownie diagnostyczne Zespotu wykonujg rowniez badania pacjentom skierowanym przez inne podmioty, na
podstawie zawartych umow lub porozumien.

W pracowniach wykonywane sg réwniez badania odptatnie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi i
zarzgdzeniami Dyrektora Zespotu.

Badania pilne wykonywane sg pacjentowi niezwtocznie.

Rejestracja pacjentéw i ustalenie kolejnosci przyje¢ pacjentéw na badania, nastepuje na zasadach powszechnie
obowigzujgcych i okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Udzielanie swiadczen medycznych odptatnych

§31.
Zespo6t ma prawo udziela¢ odptatnych swiadczen medycznych w ramach posiadanych mozliwosci.
Pierwszenstwo przed sSwiadczeniami odptatnymi majg $wiadczenia medyczne finansowane ze Srodkéw
publicznych (kontrakt NFZ, dotacje celowe, programy zdrowotne itp.).
Ptatne s$wiadczenia zdrowotne (procedury medyczne) wykonywane sg na wniosek pacjenta lub jego
petnomocnika.
Pacjent lub jego petnomocnik wyraza zgode na wykonanie okreslonej procedury medyczne;.
Optata za procedure medyczng wnoszona jest w punktach kasowych i podlega rejestracji przy uzyciu kasy
fiskalnej przychodni.
Dowdd wniesienia optaty za swiadczenie (rachunek, faktura, paragon z kasy fiskalnej) stanowi jedyng podstawe
do udzielenia $wiadczenia.
Wysokos¢ optat za poszczegdine procedury medyczne znajduje sie w cennikach swiadczen, ktére sg dostepne
w rejestracjach Zespotu i na stronie internetowej zoz-u (szpzlo.waw.pl).
Zmiana sposobu postepowania medycznego nie stanowi podstawy do zwrotu optaty wniesionej przez pacjenta.

Prowadzenie dokumentacji medycznej oraz optaty za jej udostepnianie

§32.
Zespot prowadzi dokumentacje medyczng oséb korzystajgcych ze Swiadczen zdrowotnych oraz zapewnia
ochrone i poufnos¢ danych zawartych w tej dokumentaciji, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa i zarzgdzeniami wewnetrznymi Dyrektora a w przypadku udzielania $wiadczen finansowanych ze
srodkéw publicznych takze zgodnie z wymogami okreslonymi przez ptatnika Swiadczen.
Zespot udostepnia dokumentacje medyczng, o ktérej mowa w ust. 1:

a. pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, badZ osobie upowaznionej przez pacjenta a po jego
Smierci, prawo do wglgdu w dokumentacje medyczng ma osoba upowazniona przez pacjenta za zycia,

b. podmiotom udzielajgcym swiadczen zdrowotnych, jezeli dokumentacja ta jest niezbedna do zapewnienia
ciggtosci Swiadczen zdrowotnych,

c. organom wiadzy publicznej, Narodowemu Funduszowi Zdrowia, organom samorzadu zawodéw medycznych
oraz konsultantom krajowym i wojewddzkim, w zakresie niezbednym do wykonywania przez te podmioty ich
zadan, w szczegdlnosci kontroli i nadzoru,

d. podmiotom uprawnionym w mysl ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej do
przeprowadzania na zlecenie ministra wtasciwego do spraw zdrowia kontroli podmiotu leczniczego, w
zakresie niezbednym do przeprowadzenia kontroli,

e. ministrowi wtasciwemu do spraw zdrowia, sgdom, w tym sadom dyscyplinarnym, prokuraturom, lekarzom
sgdowym i rzecznikom odpowiedzialnosci zawodowej, w zwigzku z prowadzonym postepowaniem,
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f.  uprawnionym na mocy odrebnych ustaw organom i instytucjom, jezeli badanie zostato przeprowadzone na
ich wniosek,

g. organom rentowym oraz zespotom do spraw orzekania o niepetnosprawnosci, w zwigzku z prowadzonym
przez nie postepowaniem,

h. podmiotom prowadzacym rejestry ustug medycznych, w zakresie niezbednym do prowadzenia rejestrow,

i. zaktadom ubezpieczen- tylko i wytgcznie za zgodg pacjenta,

j- lekarzowi, pielegniarce lub potoznej, w zwigzku z prowadzeniem procedury oceniajgcej podmiot udzielajgcy
Swiadczen zdrowotnych na podstawie przepiséw o akredytacji w ochronie zdrowia, w zakresie niezbednym
do jej przeprowadzenia,

k. szkole wyzszej lub instytutowi badawczemu do wykorzystania w celach naukowych- bez ujawniania
nazwiska i innych danych umozliwiajgcych identyfikacje osoby, ktérej dokumentacja dotyczy.

§33.
1. Dokumentacja medyczna jest udostepniana do wgladu w jednostkach organizacyjnych Zespotu lub poprzez
sporzadzenie jej kserokopii badz odpisow.

2. Za udostepnianie dokumentacji medycznej Zespot nie moze przekroczy¢ maksymalnych stawek, obliczonych na
podstawie art. 28 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

3. Optaty o ktérych mowa wyzej podlegaja rejestracji przy uzyciu kasy fiskalnej przychodni,
4. Ze wzgledu na zmienng wysokos$¢ podstawy naliczania optaty podanej w pkt. 2 aktualna jej wysokos¢ dostepna
jest w Rejestracjach oraz na tablicy ogtoszeh.

Zasady korzystania z Nocnej i Swigtecznej Opieki Zdrowotnej

§34.

Nocna i Swigteczna opieka zdrowotna to swiadczenia w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej udzielane od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 18.00 do 8.00 dnia nastepnego oraz w soboty, niedziele i inne dni ustawowo
wolne od pracy w godzinach od 8.00 do 8.00 dnia nastepnego.
Pomoc $wiadczona jest w punktach nocnej opieki i nie jest zwigzana z lekarzem podstawowej opieki zdrowotne, do
ktérego jestesmy zapisani. Ubezpieczeni w sytuacji pogorszenia stanu zdrowia moga korzystaé¢ z pomocy
dowolnego punktu nocnej i Swiatecznej opieki. Informacje o tym, gdzie w danym rejonie sprawowana jest nocna
i Swigteczna opieka lekarska i pielegniarska, pacjent moze uzyska¢ u swojego lekarza poz, we wiasciwym oddziale
wojewddzkim NFZ lub jego delegaturze.
Swiadczenia nocnej i $wigtecznej opieki lekarskiej sg bezptatne (dla oséb ubezpieczonych) i udzielane bez
skierowania.
Dyzurujacy w przychodni lekarz udziela porad:

e w warunkach ambulatoryjnych,

e wdomu pacjenta (w przypadkach medycznie uzasadnionych)

o telefonicznie.
W dni ustawowo wolne od pracy, po godzinie 18.00 pacjentom przystuguja takze zabiegi pielegniarskie w ramach
porady udzielonej przez lekarza dyzurujacego w POZ oraz zabiegi wynikajgce z ciggtosci leczenia. Zabiegi te mogg
by¢ wykonywane przez pielegniarke w gabinecie zabiegowym lub w domu pacjenta.
Pogotowie ratunkowe - numer alarmowy - 999 lub 112 - zawsze, kiedy wydaje nam sig, ze nasze lub czyjes zycie
jest zagrozone, nalezy bezwzglednie telefonowac¢ pod numer alarmowy pogotowia ratunkowego.
Karetka wyposazona w specjalistyczny sprzet ma fachowy zespét ratowniczy, ktéry szybko dojedzie pod wskazany
adres. Przyjmujacy zgtoszenie dyspozytor potrafi ocenié¢ czy stan zdrowia pacjenta wymaga wystania karetki, czy tez
odestania do nocnej opieki wyjazdowej lub ambulatoryjnej.

Zasady korzystania z Transportu Sanitarnego

§35.
1. Realizacja $wiadczen transportu sanitarnego w poz obejmuje pacjentéw zadeklarowanych do Zespotu,
2. Ustuga transportu sanitarnego (kierowca + ratownik) swiadczona jest codziennie od poniedziatku do pigtku w
godzinach 8.00 — 18.00 i wymaga zlecenia lekarza poz,
3. Ustuga transportu sanitarnego niezbednych do swiadczen rehabilitacyjnych i specjalistycznych swiadczona jest
codziennie od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00 — 20.00 i wymaga zlecenia lekarza specjalisty.
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VIl Ramowe zakresy obowigzkéw

§36.

W ramach struktur Zespotu wyszczegdlnia sie nastepujgce stanowiska

Dyrektor Zespotu

Dyrektor kieruje Zaktadem i reprezentuje go na zewnatrz,

Dyrektor podejmuje samodzielnie decyzje dotyczace funkcjonowania Zespotu i ponosi za nie odpowiedzialnosé,
Przy podejmowaniu decyzji, Dyrektor Zespotu korzysta z opinii wiasciwych organdw i organizacji w trybie i na
zasadach okreslonych w przepisach powszechnie obowigzujgcych,

Dyrektor jest przetozonym wszystkich pracownikow Zespotu,

Dyrektor upowazniony jest do dokonywania czynnosci prawnych w imieniu Zespotu,

Dyrektor moze powota¢ petnomocnikéw do dziatania w granicach nadanego im umocowania i wykonywania w
sposob okresowy lub ciggty w jego imieniu, okreslonych czynnosci faktycznych i prawnych, wykraczajgcych
poza zakres ich obowigzkéw,

Ponadto do obowigzkéw Dyrektora nalezy:

Zapewnienie prawidtowosci, terminowosci i zgodnosci sprawozdan skiadanych na zewnatrz,

Planowanie i organizowanie optymalnych warunkéw do osiggania celéw i realizacji zadan statutowych w
zakresie $wiadczenia ustug zdrowotnych,

Opracowywanie i realizacja planéw strategicznych Zespotu,

Tworzenie warunkow sprzyjajgcych rozwojowi Zespotu i podnoszeniu jakosci Swiadczonych ustug medycznych,
Opracowywanie statutu i struktury organizacyjnej Zespotu oraz zmian w tym zakresie,

Zapewnienie prawidtowosci, terminowosci i zgodnosci dokumentéw dotyczgcych dziatalnosci statutowej
Zespotu, sktadanych wiasciwym organom,

Kierowanie catoksztattem spraw zwigzanych z planowaniem organizacji udzielania $wiadczen zdrowotnych, ich
realizacjg, monitorowaniem i sprawozdawaniem,

Zapewnienie prawidtowosci, terminowosci i zgodnosci informaciji i sprawozdan w zakresie realizacji Swiadczen
zdrowotnych sktadanych na zewnatrz przez Zespdt,

Opracowywanie wewnetrznych aktéw normatywnych (regulaminéw) z zakresu dostepnosci i organizacji
porzadku udzielania $wiadczen zdrowotnych,

Zapewnienie prawidtowosci, terminowosci i zgodnosci przygotowywania wewnetrznych aktdw normatywnych,
materiatow i informaciji dotyczgcych obowigzujgcych przepiséw prawa z zakresu ochrony zdrowia na potrzeby
jednostek organizacyjnych Zespotu,

Negocjowanie warunkéw realizacji umow zawartych z Narodowym Funduszem Zdrowia,

Zapewnienie prawidtowosci realizacji uméw o udzielanie Swiadczeh zdrowotnych zawartych z instytucjami,
zaktadami pracy oraz podwykonawcami swiadczen,

Przygotowywanie i negocjowanie warunkéw realizacji, kryteriow wyboru, oraz sprawowanie nadzoru nad
prawidtowym przebiegiem i rozliczaniem uméw cywilnoprawnych zawieranych z realizatorami Swiadczen
zdrowotnych,

Opracowywaniu materiatbw do wyceny procedur medycznych oraz w analizowaniu kosztéw udzielanych
Swiadczen medycznych,

Prowadzenie spraw zwigzanych z obstugg Rady Spotecznej, przygotowywanie na jej potrzeby projektéw uchwat
oraz materiatéw dotyczacych swiadczen zdrowotnych,

Ustalanie potrzeb kadrowych, zatrudnianie, zwalnianie i nagradzaniu pracownikéw oraz w ich kwalifikowaniu na
kursy i szkolenia.

Zastepca Dyrektora ds. medycznych

Zastepca Dyrektora do spraw medycznych petni funkcje doradczg Dyrektora Zespotu oraz sprawuje obowigzki z
zakresu :

e nadzoru merytorycznego nad pracg personelu lekarskiego,
e opiniowania wnioskéw i rozstrzyganie skarg w sprawach podlegtego personelu lekarskiego,
e przyjmowania i rozpatrywania skarg pacjentéw w zakresie merytorycznej pracy personelu lekarskiego,
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udziatu w procedurach konkursowych uméw zawieranych z NFZ na swiadczenia medyczne,

udziatu w procesie rekrutacji nowo zatrudnianego personelu lekarskiego,

udziatu w planowaniu i rozszerzaniu zakresu swiadczonych ustug medycznych,

podczas nieobecnosci Dyrektora SZPZLO przejecie zastepstwa w sprawach zwigzanych z biezgcym
funkcjonowaniem SZPZLO Warszawa Rembertéw na podstawie stosownych petnomocnictw.

Koordynator Poradni Rehabilitacyjnej

Koordynator Poradni Rehabilitacyjnej podlega bezposrednio Dyrektorowi Zespotu.

Do obowigzkéw Koordynatora nalezy:

e Prowadzenie konsultacji w zakresie kompleksowej rehabilitacji leczniczej pacjentéw.

e  Nadzér nad usprawnianiem leczniczym pacjentow.

e Nadzér nad sposobem informowania i udostepniania Swiadczen osobom zgtaszajgcym sie do Poradni.

e  Sporzgdzanie na zadanie Dyrektora wykazu danych dotyczgcych pracy Poradni oraz leczonych pacjentéw.

e Nadzér nad udostepnianiem i archiwizacjg dokumentacji Poradni zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

e Dbatosc o catos¢ i utrzymanie w nalezytym stanie inwentarza medycznego i gospodarczego znajdujgcego sie
w zaktadzie oraz nadzorowanie prowadzenia ksiegi inwentarzowej.

e Dbanie o zaopatrzenie Poradni we wszystko co jest niezbedne do sprawnego jego funkcjonowania.

e Dbatosc¢ o stosowanie w Poradni racjonalnej i oszczednej gospodarki na kazdym odcinku pracy.

e Uczestniczenie w szkoleniach wewnetrznych i zewnetrznych.

e  Wykonywanie innych prac nie objetych niniejszym zakresem czynnosci niezbednych do prawidtowego
funkcjonowania Poradni.

e Wspotudziat przy sporzadzaniu i aktualizowaniu zakreséw czynnosci podlegtego personelu.

Lekarz specjalista

Lekarz specjalista podlega bezposrednio Dyrektorowi Zespotu.

Zakres czynnosci lekarza specijalisty obejmuje:

e Rzetelne i czytelne prowadzenie dokumentacji pacjentow.

e Czuwanie nad przestrzeganiem praw pacjenta.

e  Przestrzeganie przepiséw o tajemnicy stuzbowej i zawodowe;.

. Przestrzeganie przepisoéw sanitarno- porzgdkowych i p. pozarowych.

e  Wykonywanie innych czynnosci zleconych przez przetozonego, zgodne z kwalifikacjami a nie ujete w niniejszym
zakresie czynnosci.

Ponadto lekarz specjalista realizuje opieke specjalistyczng poprzez:

e Swiadczenia zabiegowe, czyli zabiegi medyczne, ktére byly dostepne dotad jedynie w szpitalach, a ktérych
wykonanie jest mozliwe w gabinetach zabiegowych.

e Swiadczenia zachowawcze, w ramach porad przeprowadzane sg miedzy innymi badania lekarskie, udzielane
lub zlecane niezbedne Swiadczenia diagnostyczne i terapeutyczne, ordynowane sg konieczne leki.

Lekarz POZ

Lekarz POZ podlega bezposrednio Dyrektorowi Zespotu.

Zakres czynnosci lekarza POZ obejmuije:

e Rzetelne i czytelne prowadzenie dokumentacji pacjentow.

e  Czuwanie nad przestrzeganiem praw pacjenta.

e  Przestrzeganie przepiséw o tajemnicy stuzbowej i zawodowe;.

. Przestrzeganie przepiséw sanitarno- porzgdkowych i p. pozarowych.

¢  Wykonywanie innych czynnosci zleconych przez przetozonego, zgodne z kwalifikacjami a nie ujete w niniejszym
zakresie czynnosci.

Ponadto przez lekarza poz wykonywane sg nastepujgce swiadczeni gwarantowane obejmujace:

e Porady lekarskie wykonywane w warunkach ambulatoryjnych.

e  Porady lekarskie wykonywane w domu swiadczeniobiorcy w przypadkach uzasadnionych medycznie.

e  Porady patronazowe.

e Badania bilansowe, w tym badania przesiewowe.
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Swiadczenia medycznej diagnostyki laboratoryjnej lub diagnostyki obrazowej i nie obrazowe;.
Szczepienia ochronne realizowane zgodnie z zasadami okre$lonymi w przepisach o zapobieganiu oraz
zwalczaniu zakazen i chordb zakaznych u ludzi.

Fizjoterapeuta

Fizjoterapeuta podlega bezposrednio Dyrektorowi Zaktadu.
Do zakresu czynno$ci fizjoterapeuty nalezy:

Sumiennie prowadzi zajecia z zakresu fizjoterapii z chorymi

Wykazuje troske o powierzonych chorych. Jest bezposrednio odpowiedzialny za ich bezpieczenstwo i wyniki
procesu rehabilitacji.

Nie pozostawia chorego bez nadzoru i opieki.

Sumiennie wypetnia karty zabiegowe pacjentéw, odnotowujac wykonane zabiegi danego dnia oraz ma za
zadanie dopilnowaé potwierdzenia podpisem przez pacjenta wykonanie tychze zabiegow.

Jest odpowiedzialny za przydzielony sprzet stuzgcy fizjoterapii w Poradni Rehabilitacyjnej i ma obowigzek
zgtaszania dostrzezonych brakdéw i usterek kierownikowi.

Dba o estetyczny i schludny wyglad osobisty, szanujgc w ten sposdb godny wizerunek fizjoterapeuty Poradni
Rehabilitacyjnej.

Dba o porzgdek powierzonego stanowiska pracy.

Rozpoczyna i konczy prace o wyznaczonych godzinach, zgodnych z zawartg umowg z Pracodawca.

Jest zobowigzany do niezwlocznego powiadomienia kierownika poradni o chorobie bgdz nieobecnosci w celu
zabezpieczenia stanowiska pracy.

Przestrzega tajemnicy zawodowej oraz kodeksu pracy.

Przestrzega w czasie czynno$ci stuzbowych przepiséw B.H.P.

Fizjoterapeuta jest zobowigzany wypetnia¢ polecenia przetozonych, ktére wchodzg w zakres jego pracy, a nie
sg objete niniejszym zakresem obowigzkéw.

Pielegniarka Koordynujaca

Pielegniarka Koordynujgca podlega bezposrednio Dyrektorowi Zespotu.
Do zadan Pielegniarki Koordynujgcej nalezy w szczegdlno$ci:

organizacja, koordynacja i nadzé6r nad praca personelu pielegniarskiego, rejestracji Zespotu oraz pracownikow
obstugi,

sporzgdzanie i kontrolowanie harmonogramoéw czasu pracy podlegtego personelu,

wspétudziat w ksztattowaniu polityki kadrowej w odniesieniu do podlegtego personelu,

kontrolowanie dokumentacji pielegniarskiej,

nadzér nad doskonaleniem zawodowym podlegtego personelu,

dokonywanie okresowych analiz i ocen jakosci i efektywno$ci pracy podlegtego personelu.

uczestniczenie w planowaniu i realizacji zadan strategicznych Zespotu,

okreslanie liczby i rodzaju stanowisk pracy personelu sredniego w poszczegoélinych komérkach organizacyjnych,
okreslanie rodzaju i poziomu kwalifikacji wymaganych na poszczegoinych stanowiskach, uczestniczenie w
naborze personelu sredniego i wspétuczestniczenie w strategii nagradzania podlegtego personelu,
Monitorowanie i analiza biezgcych potrzeb na ustugi personelu sredniego w przychodniach,

Nadzér nad jakoscig swiadczen medycznych i dyscypling pracy personelu sredniego i nizszego,

Wspotpraca w przygotowaniu materiatéw ofertowych do kontraktowania swiadczen z NFZ,

Biezgce zgtaszanie zmian do struktury zatrudnionego personelu,

Zapobieganie i zwalczanie zakazen wewnatrzzaktadowych poprzez nadzér nad stanem sanitarno-
epidemiologicznym $wiadczonych ustug przez personel $redni oraz przestrzeganiem standardéw
postepowania,

Wspotuczestniczenie w planowaniu i sporzgdzaniu dokumentacji do przetargu na materiaty i Srodki medyczne,
Nadzorowanie i analizowanie biezgcych zaméwienh z przychodni na materiaty i Srodki medyczne,
Nadzorowanie i analizowanie gospodarki lekami i Srodkami medycznymi w Zaktadzie,

Wspotpraca z wtasciwymi zadaniowo stanowiskami pracy w zakresie realizacji programéw promociji zdrowia,
Cykliczne zbieranie, analizowanie i zbiorcze sporzgdzanie sprawozdan do NFZ ze Swiadczen pielegniarek i
potoznych,
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e  Praca w informatycznym systemie rozliczeniowym i obstugi pacjenta
e  Wspoipraca z pracownikami Zespotu w realizacji biezgcych zadan.

Pielegniarka POZ

Pielegniarka podlega bezposrednio Pielegniarce Koordynujgcej.
Do zakresu czynnos$ci nalezy w szczegdlnosci:
e  Swiadczenia zapobiegawcze:
e  Swiadczenia diagnostyczne:
e  Swiadczenia terapeutyczno- lecznicze:
e  Swiadczenie pielegnacyjno- higieniczne:
e Pielegniarka POZ wspétpracuje z:
o lekarzem POZ,
o potozng POZ,
o pracownikiem socjalnym,
o innymi profesjonalistami oraz przedstawicielami organizacji i instytucji dziatajgcych na rzecz zdrowia
rodziny.
o pielegniarka prowadzi dokumentacje medyczng zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Ponadto przez pielegniarke POZ wykonywane sg nastepujgce swiadczeni gwarantowane obejmujgce:
e  Wizyty realizowane w warunkach ambulatoryjnych.
e  Wizyty realizowane w domu swiadczeniobiorcy w przypadkach uzasadnionych medycznie.
e  Wizyty patronazowe.
e  Testy przesiewowe majgce na celu monitorowanie rozwoju dziecka oraz wykrywanie odchylen od normy
rozwojowej
e  Swiadczenia w ramach profilaktyki gruzlicy.
Pielegniarka odnotowuje wykonanie swoich czynno$ci w systemie informatycznym.

Potozna POZ

Potozna srodowiskowa podlega bezposrednio Pielegniarce Koordynujace;j.
Do zakresu czynnosci potoznej sSrodowiskowej nalezy w szczegdlnosci:
e  Opieka w schorzeniach ginekologicznych:
e  Opieka okotoporodowa:
e  Opieka przedkoncepcyjna:
e  Promocja zdrowia i profilaktyka chordb:
e Potozna ma obowigzek prowadzi¢ dokumentacje medyczng zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa jak
réwniez pracowa¢ w komputerowym systemie rozliczeniowym i obstugi pacjenta.
Ponadto przez potozng poz wykonywane sg nastepujace $wiadczeni gwarantowane obejmujgce:
e Wizyty realizowane w warunkach ambulatoryjnych.
e  Wizyty realizowane w domu $wiadczeniobiorcy w przypadkach uzasadnionych medycznie.
e  Wizyty patronazowe.
e Wizyty profilaktyczne.
e Potozna poz wspdtpracuje z:
o lekarzem poz,
o pielegniarka poz,
o pracownikiem socjalnym,
o innymi profesjonalistami oraz przedstawicielami organizacji i instytucji dziatajacych na rzecz zdrowia
rodziny.
Potozna odnotowuje wykonanie swoich czynnosci w systemie informatycznym.

Kierownik Rejestracji Medycznej

Kierownik rejestracji medycznej podlega bezposrednio Pielegniarce Koordynujgce;j.
Do zadan Kierownika rejestracji medycznej nalezy w szczegolnosci:
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e Planowanie, organizowanie i nadzorowanie sprawnej, terminowej i efektywnej realizacji zadan Rejestracji

Przychodni przy wspotpracy z Pielegniarkg Koordynujaca,

e Koordynowanie wspotpracy pomiedzy Rejestracjg a innymi Jednostkami Przychodni,

e Umiejetne zarzadzanie czasem pracy podlegtego personelu,

e Nadzoér nad realizacjg procedur,

o Wdrazanie dziatah projakosciowych w zakresie obstugi Pacjentow,

e Umiejetnos¢ bezposredniej obstugi Pacjenta, w szczegdlnosci szybkie zdobywanie i aktualizowanie wiedzy

o ustugach swiadczonych w Przychodni,

e Informowanie mieszkancow o ustugach swiadczonych przez SZPZLO w ramach NFZ i komercyjnie drogg

mediéw spotecznosciowych oraz na podstawie opracowanych samodzielnie plakatéw i ulotek ,

e Biezace $ledzenie zmian prawnych i komunikatéw Centrum e-Zdrowia i informowanie zespotu o zmianach,
e Koordynacja programéw zdrowotnych realizowanych przez SZPZLO.

e Koordynowanie obiegu dokumentacji medycznej,

e Biezacy nadzér nad wykonaniem kontraktéw AOS i rentownoscig kontraktu POZ,

e Bezposrednia wspotpraca z Dyrektorem SZPZLO zwigzana z biezacg dziatalnoscig Zespotu ( zgtaszanie

problemow, pomysty i projekty na usprawnienie pracy, obserwowanie i zgtaszanie zagrozen wynikajgcych z
bliskiej konkurencji prywatnych podmiotéw leczniczych.)

o Przygotowywanie niezbednych raportéw statystycznych.

Sekretarka Medyczna

Sekretarka medyczna podlega bezposrednio Kierownikowi Rejestracji Medycznej.
Do zadan Sekretarki Medycznej nalezy w szczegdélnosSci:

rejestracja pacjentow wszystkich poradni poprzez zgtoszenia osobiste, telefoniczne, pisemne,

zaktadanie i uzupetnianie historii choréb,

sprawdzanie uprawnien pacjentéw do swiadczen,

udzielanie informacji o godzinach przyjec,

przygotowanie gabinetow lekarskich do przyje¢ pacjentdéw poprzez uzupetnienie obowigzujgcych drukow,
pieczatek, datownikéw,

porzgdkowanie i przechowywanie historii choréb,

prowadzenie dziennej ewidencji przyje¢ pacjentéw w poszczegdlnych gabinetach lekarskich,

prowadzenie ewidencji przyjmowanych pacjentow w formie rejestru zgodnie z wymogami Narodowego
Funduszu Zdrowia,

wstepne opracowywanie dokumentacji dla celéw statystycznych,

praca w informatycznym systemie rozliczeniowym i obstugi pacjenta

Gléwny Ksiegowy

Gtéwny Ksiegowy podlega bezposrednio Dyrektorowi Zespotu.
Do zadan Gtéwnego Ksiegowego nalezy w szczegdlnosci:

Opracowywanie planéw rzeczowo-finansowych, opracowywanie wnioskéw zmian tych plandw.

Dokonywanie okresowych analiz ekonomicznych planu rzeczowo-finansowego i opracowywanie wnioskow w
zakresie kosztow, realizacji planu w poszczegdlnych jednostkach organizacyjnych.

Sporzadzanie sprawozdawczosci z wykonania planu.

Sporzadzanie polecen przelewdw.

Kontrola obrotu gotéwkowego.

Prowadzenie rozliczen z odpowiednimi jednostkami miasta, NFZ itp.

Prowadzenie rozliczen z tytutu wszelkich zobowigzanh Zespotu, przestrzeganie termindw ptatnosci naleznosci i
egzekucja zalegtych naleznosci.

Terminowe wyptaty wynagrodzerh pracownikom Zespotu zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
zarzgdzeniami wewnetrznymi.

Prowadzenie ewidencji wptywdw wszelkich dowoddéw ksiegowych zewnetrznych, zwigzanych z dostawcami,
robotami i ustugami oraz doreczenie ich kierownikom komérek organizacyjnych Zespotu celem sprawdzenia
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pod wzgledem formalnym, merytorycznym i rachunkowym wraz z zakwalifikowaniem miejsca powstania
kosztow.
Sprawdzenie faktur z tytutu dostaw rzeczowych sktadnikow majagtkowych i rozliczen z kosztéw podrézy pod
wzgledem formalnym i rachunkowym.
Nadzor nad prowadzeniem kasy Zespotu.
Nadzor nad prowadzeniem ewidenciji ksiegowej:

o  zakupu, sprzedazy i ustug,

o rejestrow kasowych i bankowych,

o ewidencji analitycznej catoksztattu rachunkow.
Inwentaryzowanie srodkow pienieznych na rachunkach bankowych oraz innych naleznosci i zobowigzan.
Whnioskowanie w sprawach inwentaryzacji nadzwyczajnych, zdawczo-odbiorczych i okresowych, rozliczanie i
whnioskowanie w sprawie ostatecznych wynikéw tych inwentaryzaciji.
Prowadzenie obowigzujgcej sprawozdawczosci finansowej i statystycznej z zakresu prowadzonych spraw oraz
analiz finansowych.
Wykonywanie innych zadah wynikajgcych z obowigzkéw gtéwnego ksiegowego.

Specjalista ds. Kadr i Ptac

Specijalista ds. Kadr i Ptac podlega bezposrednio Dyrektorowi Zespotu.
Do zadan osoby petnigcej funkcje specjalisty ds. kadr i ptac nalezy w szczegoélnosci:

prognozowanie, planowanie i bilansowanie potrzeb kadrowych Zespotu,

przygotowywanie i prowadzenie petnej dokumentacji oraz ewidencji zwigzanej z zatrudnianiem pracownikow,
przebiegiem zatrudnienia i ustaniem stosunku pracy,

prowadzenie spraw zwigzanych z korzystaniem pracownikéw z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych,
naliczanie i rozliczanie wynagrodzen pracowniczych,

prowadzenie ewidenc;ji i sprawozdawczosci kadrowo-ptacowej,

sporzgdzanie sprawozdan, zestawien i opracowan statystycznych dotyczgcych dziatalnosci medycznej Zespotu,
przygotowanie ofert konkursowych na zawarcie uméw o udzielanie $wiadczer medycznych,

koordynacja i realizacja wszelkich obowigzkéw wynikajgcych z postanowien zawartych w umowach z
Narodowym Funduszem Zdrowia,

Wykonywanie zadan z zakresu pfac,

Obliczanie i nanoszenie zwolnien lekarskich,

Prowadzenie kart zasitkowych dla pracownikéw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,

Naliczanie nagrdd jubileuszowych, ekwiwalentéw za urlopy wypoczynkowe, odprawy emerytalne i rentowe,
Prowadzenie kartotek dla pracownikéw zwolnionych, rozliczanie ich z ZUS-em i US

Naliczanie i rozliczanie sktadek z ZUS-em,

Sporzadzanie naliczenia miesiecznego — zestawienie wszystkich sktadnikéw wynagrodzeh za dany m-c i
rozliczenie ich z Urzedem skarbowym i ZUS-em,

Sporzadzanie PIT-6w 11 i 40 na biezgco i na koniec roku,

Sporzadzanie sprawozdan kwartalnych i rocznych do GUS-u.

Koordynator Kontroli Zarzadczej

Koordynator Kontroli Zarzadczej podlega bezposrednio Dyrektorowi Zespotu.
Do zadan osoby petnigcej funkcje Koordynatora Kontroli Zarzgdczej nalezy w szczegdlnosci:

promowanie wiedzy na temat zarzgdzania ryzykiem,

dokonywanie identyfikaciji i opisu ryzyka,

przeprowadzanie oceny ryzyka,

przedstawianie propozycji wiascicieli ryzyka,

przedstawianie dyrektorowi propozycji dziatan, bedgcych odpowiedzig na ryzyko,
prowadzenie rejestru ryzyka,

monitorowanie podjetych dziatan.
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Inspektor ochrony danych

Inspektor ochrony danych ma nastepujgce zadania:

informowanie administratora, podmiotu przetwarzajgcego oraz pracownikéw, ktérzy przetwarzajg dane
osobowe, o0 obowigzkach spoczywajgcych na nich na mocy niniejszego rozporzgdzenia oraz innych przepiséw
Unii lub panstw cztonkowskich o ochronie danych i doradzanie im w tej sprawie;

monitorowanie przestrzegania niniejszego rozporzadzenia, innych przepiséow Unii lub panstw cztonkowskich o
ochronie danych oraz polityk administratora lub podmiotu przetwarzajgcego w dziedzinie ochrony danych
osobowych, w tym podziat obowigzkéw, dziatania zwiekszajgce Swiadomosé, szkolenia personelu
uczestniczgcego w operacjach przetwarzania oraz powigzane z tym audyty;

udzielanie na zgdanie zaleceh co do oceny skutkéw dla ochrony danych oraz monitorowanie jej wykonania
zgodnie z art. 35 RODO;

wspoipraca z organem nadzorczym;

petnienie funkcji punktu kontaktowego dla organu nadzorczego w kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem, w
tym z uprzednimi konsultacjami, o ktérych mowa w art. 36 RODO, oraz w stosownych przypadkach prowadzenie
konsultacji we wszelkich innych sprawach.

inspektor ochrony danych wypetnia swoje zadania z nalezytym uwzglednieniem ryzyka zwigzanego z
operacjami przetwarzania, majgc na uwadze charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania.

Dodatkowo do zadanh osoby petnigcej funkcje Inspektora nalezy:

aktualizacja oraz biezgcy nadzér nad dokumentacjg wymagang przez obowigzujgce przepisy:

o dokumentacjg opisujgcg sposéb przetwarzania danych osobowych oraz srodki techniczne i organizacyjne
zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych,

o dokumentacjg pracowniczg zwigzang z przetwarzaniem danych osobowych (upowaznienie do
przetwarzania danych osobowych oraz ewidencja oséb upowaznionych do przetwarzania danych
osobowych),

o o$wiadczeniami pracownikéw o zapoznaniu sie z obowigzujgcymi procedurami,

zatwierdzanie wzoréw dokumentéw (odpowiednie klauzule w dokumentach) dotyczgcych ochrony danych
osobowych,

nadzorowanie udostepniania danych osobowych odbiorcom danych i innym podmiotom,

konsultacje z odpowiednimi komdrkami wdrozenia stosownych Srodkéw organizacyjnych, technicznych i
fizycznych w celu zapewnienia bezpieczenstwa danych osobowych,

sprawowanie nadzoru nad funkcjonowaniem systemu zabezpieczen wdrozonym w celu ochrony danych
osobowych,

kontrola dostepu oséb niepowotanych do systemu, w ktérym przetwarzane sg dane osobowe,

nadzorowanie oraz podejmowanie odpowiednich dziatan w przypadku wykrycia naruszen w systemie
zabezpieczeh lub podejrzenia naruszenia,

monitorowanie dostepu uzytkownikéw do systemow przetwarzajgcych dane osobowe,

prowadzenie szkolen z zakresu ochrony danych osobowych,

raportowanie do administratora danych o wykrytych nieprawidtowosciach, zdarzeniach i incydentach.

Pozostaly personel obstugi (sprzataczki i pracownicy gospodarczy)

Do zadan pozostatego personelu nalezy:

Dbato$¢ o czystos¢ powierzonych powierzchni.
Dbatos¢ o porzgdek terenéw przy obiektach Zespotu
Zabezpieczenie drég dojazdowych, przejs¢, chodnikéw oraz dachéw w okresie zimy.

Wszyscy pracownicy

Do obowigzkow wszystkich pracownikéw w szczegolnosci nalezy:

wykonywaé prace sumiennie i starannie oraz stosowaé sie do polecen przetozonych, ktére dotyczg pracy i
sprawnego funkcjonowania Zespotu, jezeli nie sg one sprzeczne z przepisami prawa lub umowg o prace,
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e  przestrzegacC procedur, instrukcji i zarzgdzen obowigzujgcych w zaktadzie,

e niezwiocznie informowac przetozonych o zauwazonych niezgodnosciach lub zagrozeniach,

o dbaé, aby powierzone mu zadania byly realizowane z najwyzszg jako$cig,

e  przestrzegac regulaminu pracy,

e  przestrzega¢ ustalonego w zaktadzie czasu pracy,

. przestrzegac przepisow i zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze przepiséw przeciwpozarowych,

e dbac o dobro Zespotu, chroni¢ jego mienie oraz zachowa¢ w tajemnicy informacje, ktérych ujawnienie mogtoby
narazi¢ Zespot na szkode,

e  byc¢ gotowym do wykonywania innych poleceh przetozonego zgodnie z zakresem kompetenciji,

e dochowac tajemnicy zawodowej oraz ochrony danych osobowych wg zasad okreslonych odrebnych przepisach,

e sprawowac nadzor nad powierzonym mieniem,

e przestrzegac zasad wspotzycia spotecznego, praw pacjenta i kodeksu etyki zawodowej

e aktywnie tworzy¢ pozytywny wizerunek Zespotu,

e pracowac¢ w oparciu o obowigzujgce akty prawne, Statut SZPZLO, Regulamin organizacyjny, Zarzadzenia
Wewnetrzne Dyrektora,

e praca w informatycznym systemie rozliczeniowym i obstugi pacjenta.

e rozpoczynanie i konczenie pracy w godzinach wyznaczonych w harmonogramie pracy.

e  przestrzega tajemnicy zawodowej oraz kodeksu pracy.

e  przestrzega w czasie czynnosci stuzbowych przepiséw B.H.P.

Stanowiska nie ujete w regulaminie

e  Dyrektor Zespotu moze tworzy¢ stanowiska inne niz wymienione w niniejszym regulaminie.
e  Szczegdtowy zakres obowigzkéw nalezacych do osob zatrudnionych na takich stanowiskach znajduje sie w

umowach cywilno-prawnych na podstawie, ktérych dokonano zatrudnienia.

VIIl Postanowienia koncowe
§37.

1. Regulamin organizacyjny SZPZLO Warszawa-Rembertéw zostat nadany przez Dyrektora Zespotu.
2. Date wejscia w zycie Regulaminu okre$la Zarzadzenie Dyrektora Zespotu.

IX Spis zatgcznikéw

Zatgcznik nr 1 — Wykaz szczegdtowy przyjeC lekarzy i Swiadczen wykonywanych w ramach uméw z
podwykonawcami

Zatacznik nr 2 — Zasady postepowania lekarzy ubezpieczenia zdrowotnego w ramach realizacji umow o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej zawartych z Narodowym Funduszem Zdrowia.

Zatgcznik nr 3 — Ustawa o prawach pacjenta

Zatgcznik nr 4 — Wzor zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciala zwigzanych z
uzyciem przemocy w rodzinie
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